Planning familial et
centre de consultation en matiere de grossesse

Rapport d'activités 2002

Quatre conseilleres en planning familial occupent les deux postes complets du
Centre de planning familial et consultation en matiére de grossesse:

Madame Nadia Hiigli Valois, responsable du service, a 50%

Madame Iréne Chollet Vial, a 50%

Madame Dominique Ducry, a 50%

Madame Catherine Stangl, a 50%

Permanences et organisation du travail

En dehors des jours fériés, les conseilleres ont assuré sans interruption les
ouvertures des permanences au faubourg de 1'Hopital 27, le lundi, mardi et
vendredi de 14 heures a 18 heures, et le mercredi de 13 heures a 19 heures.

Le jeudi apres-midi n'est pas une permanence officielle et donc plutot réservé
aux supervisions et colloques de travail et de fonctionnement de 1'équipe.

Au vu du nombre important de consultations par apres-midi, chaque
permanence est assurée a double par deux conseilléres.

Trois matinées par semaine ou plus selon les entrées, elles rencontrent
individuellement les nouvelles accouchées et les personnes hospitalisées pour
une interruption de grossesse a I' Hopital Pourtales.

Une part importante du travail est représentée par l'accueil de groupes divers,
notamment les éléves des écoles secondaires et supérieures.

Statistiques

Comme chaque année, les dossiers constitués pour chaque personne consultant
pour la premiere fois le service ont fait I'objet de statistiques, permettant de
suivre I'évolution et les changements dans notre clientele.

Consultations au Centre

Elles représentent 760 premiers entretiens, soit exactement le méme nombre
qu'en 2001.
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- Age:

51% de ces 760 consultants, en trés grande majorité des femmes, ont moins de
20 ans; 22% ont entre 20 et 24 ans; 27% ont de 25 a plus de 40 ans.
112 personnes, soit 14,5%, sont de tres jeunes filles de 13 a 16 ans.

13 -16 ans
25 - +40 ans 14.5%
27.0%

17 - 20 ans

20 - 24 ans 36.5%

22.0%

- Entretiens complémentaires:

Parmi ces 760 personnes, certaines reviennent pour des entretiens
complémentaires, en fonction des questions et des problemes abordés: 435
entretiens complémentaires (414 en 2001)

- Domicile:

Les chiffres restent comparables a ceux de 2001: 38 % des consultants habitent la
ville de Neuchéatel, 57% les communes environnantes et 5% viennent d'autres
cantons ou d'un pays étranger.

Autres cantons
ou étranger
5%

Neuchatel ville

38%
Communes

57%
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- Nationalité:

71% des consultants sont suisses et
29% sont d'origine étrangere,
détentrices d'un permis A, F, B, C, N

ou L Suisses
71%

Etrangers
29%

- Motif de consultation:
Les questions relatives a la contraception (premiere démarche contraceptive,
changement ou suite de contraception, problemes divers) représentent 76% des
différents motifs de consultation; la demande de contraception d'urgence, dite
"pilule du lendemain" concernant 49,5% de ce pourcentage.
15% des motifs de
consultation  relevent du
Difficultés cca mandat de centre de
9% 15% consultation en matiere de
grossesse, soit tout ce qui
touche au retard de regles,
aux tests de grossesse, aux
demandes d'interruption de
grossesse, a I'ambivalence liée
a la fertilité et au désir
d'enfant.
Les 9% restants représentent les consultations liées a des difficultés sexuelles,
relationnelles ou psychologiques, a des violences et des maltraitances, a des
questions sociales et juridiques.

Contraception
76%

- Orientation :

Nous privilégions le travail en réseau lorsque l'orientation d'une personne vers
un autre service est nécessaire: en 2002, 257 consultantes ont été orientées vers
la policlinique de gynécologie ou des gynécologues privés; 168 l'ont été vers
d'autres services (consultations juridiques, de couples, services social ou
psycho-social, consultations Sida, Drop-In ou autres)
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Interruptions de grossesse

En ce qui concerne les statistiques a
propos des interruptions de grossesse,
le nombre des personnes vues en
gynécologie a Pourtales par les
conseilleres en planning familial varie
tres peu: 170 personnes en 2002 (173 en
2001)

La tranche d'age la plus représentée reste celle des femmes de 21 ans a 29 ans
(49%), mais 30% ont 30 a 39
ans lors de la demande

wetr 0,400 ans .. 17 ans d'interruption.
30 539 ans % 18 a1 f(; ans Les trés jeunes adolescentes,
30% de 15 a 17 ans, sont
heureusement peu

représentées: 7%

21 a29 ans
48%

Sur ces 170 femmes, un peu plus
de la moitié sont de nationalité

. Etrangéres
Suisse (55%), les autres sont 459,
détentrices d'un permis A, F, B, C, Suisses
N, ou L. 55%
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La prise en charge précoce de la demande d'interrompre une grossesse dans les
7 premieres semaines qui suivent les derniéres régles, qui donne la possibilité
d'utiliser la méthode médicamenteuse par Mifégyne, est en nette augmentation

en 2002: 46% des interruptions ont été pratiquées de cette maniere (29% en
2001)

par Myfégyne en 2001

par Myfégyne en 2002

Accouchées

Une partie importante de notre travail qui n'apparait pas au travers de
statistiques est le travail d'information aux femmes accouchées a la maternité
Pourtalés. Du fait du temps tres court d'hospitalisation apres 1'accouchement, il
ne nous est plus possible de rencontrer les femmes en petits groupes et nous les
voyons donc individuellement. Ceci explique la différence entre 2002 ( 627
femmes vues individuellement et pas de groupes) et 2001 ( 197 femmes vues
individuellement et 227 vues en 82 groupes)

Appels téléphoniques

Au Centre, outre les consultations, le travail administratif a remplir, nous avons
le souci de répondre aux nombreux appels téléphoniques: en 2002, sur 1322
appels, 589 consistent en entretiens élaborés répondant a une demande
spécifique, donc nécessitant de prendre du temps.
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Accueil de groupes

Il s'agit principalement de groupes d'éléves envoyés par leurs écoles ( 9eme
année secondaire et lere année diplome ) soit 68 groupes totalisant 494 éleves.
Nous avons aussi présenter le travail du planning familial et animer des themes
de discussion lors de rencontres avec diverses institutions du canton.

Nadia Hiugli Valois- 26-05-03 /vl
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